ISO 41001:2018
Facility Management

La norma ISO 41001:2018 si concentra sulla gestione delle strutture e delle attrezzature dell'organizzazione a cui si
applica, al fine di garantirne e massimizzarne la funzionalita.

La norma pud essere implementata da qualsiasi organizzazione, indipendentemente dalle sue dimensioni o attivita,
compresi produttori di prodotti o fornitori di servizi.

CHE COSA E’ LA ISO 41001:2018

La ISO 41001:2018 & strutturata in 10 sezioni, essendo allineata anche alla struttura della ISO 9001:2015. Stabilisce i
requisiti per la gestione delle strutture di un'organizzazione, concentrandosi sull'ambiente e le condizioni di lavoro, sulla
soddisfazione dei requisiti delle parti interessate, sulla motivazione e sul coinvolgimento del top management, sulla
definizione e sul monitoraggio degli obiettivi e sul miglioramento continuo. Anche per questo standard si applica il principio
“Plan-Do-Check-Act”.

La struttura della ISO 41001:2018 & la seguente:

1. Scopo

2. Riferimenti normativi
3.  Termini e Definizioni
4. Contesto dellOrganizzazione
5. Leadership

6. Pianificazione
7. Supporto

8. Operazione

9. Valutazione delle prestazioni
10. Miglioramento

L'aiuto necessario per I'implementazione della norma ISO 41001:2018 & la norma ISO 41012:2018, che fornisce una
guida dettagliata sul processo complessivo di approvvigionamento strategico e su come preparare e implementare
adeguati accordi FM interni o esterni.

VANTAGGI DELLA CERTIFICAZIONE 1SO 41001:2018

| vantaggi fondamentali derivanti dall'impostazione e dall'implementazione di un sistema di gestione delle strutture
secondo i requisiti della norma I1ISO 41001:2018 sono i seguenti:

» Miglioramento della funzionalita degli impianti e delle attrezzature

- Prevenzione di guasti imprevisti delle apparecchiature

» Massimizzazione dell'efficienza e dell'efficacia

+ Riduzione dei costi operativi e di manutenzione di impianti e attrezzature

+ Miglioramento delle condizioni di lavoro, con conseguente miglioramento della produttivita, della sicurezza, della salute
e del benessere della forza lavoro

» Dimostra l'innovazione del mercato

« Miglioramento dell'immagine coordinata dell'azienda

Il costo di questa certificazione € minimo in relazione al vantaggio della vostra azienda: vantaggio comparativo diretto nel
suo funzionamento, promozione e differenziazione dalla concorrenza. Inoltre, migliorando la produttivita, I'ambiente di
lavoro e I'efficienza dei processi.



CERTIFICARSI CON EUROCERT

« Siamo un ente di certificazione internazionale indipendente, con uffici in piu di 40 paesi in tutto il mondo. La
certificazione con Eurocert significa valutazione e accettazione da parte di un organismo di certificazione accreditato
e riconosciuto/rispettato.

« Disponiamo di personale e collaboratori forti ed esperti, che in qualita di ispettori/revisori e/o esperti tecnici effettuano
ispezioni ad alto valore aggiunto per la vostra azienda.

» Ci assicuriamo di tenerti informato e aggiornato su eventuali cambiamenti locali e/o internazionali che riguardano il
tuo ambito di certificazione

« Il nostro accreditamento copre un'ampia gamma di standard e prodotti, quindi siamo in grado di fornirvi soluzioni
olistiche riguardanti la certificazione del sistema di gestione

CORSI EUROCERT ACADEMY

L'Accademia EUROCERT, presente costantemente nel campo dell'istruzione dal 1998, continua il suo percorso dinamico,
arricchendo costantemente il suo Programma e ampliando la portata dei suoi obiettivi formativi.

In EUROCERT Academy potrai acquisire le competenze per massimizzare l'applicazione della norma ISO 41001 nella
tua organizzazione. | nostri corsi di formazione ti aiuteranno a comprendere la ISO 41001 e i requisiti che la governano.
Sarai quindi in grado di utilizzare queste conoscenze per implementare e monitorare il tuo sistema di gestione della
struttura.

In questo contesto, I'Accademia EUROCERT offre I'opportunita di partecipare ad un seminario informativo di un giorno o
ad un seminario di 2 giorni per auditor interni, secondo la norma ISO 41001: 2018. Per ulteriori informazioni si prega di
contattare la responsabile del seminario, Sig.ra Apostolidi al numero (+30) ) 2106252495 oppure a
mapostolidi@eurocert.gr.

DOMANDE FREQUENTI
Quanto tempo ci vuole per certificarsi ISO 41001:2018?

Tipicamente, oltre al tempo per lo sviluppo del Sistema di Gestione, & necessario un periodo di tempo sufficiente per la
sua implementazione e la creazione delle pratiche, anche se ovviamente questo tempo dipende da diversi fattori. La
questione principale & che l'organizzazione dimostri che il proprio sistema di gestione & pienamente implementato e
soddisfa tutti i requisiti della norma. Anche il livello di consapevolezza del top management e dei dipendenti & un punto
cruciale per determinare il tempo necessario per ottenere la certificazione.

Sostituisce gli audit delle autorita pubbliche?
No. La ISO 41001:2018 & una certificazione volontaria che mira al miglioramento continuo e non sostituisce alcun audit

pubblico o ufficiale. Tuttavia, migliora I'organizzazione dell'azienda, in modo che sia conforme a tutta la legislazione
applicabile in materia e aiuta ad evitare problemi imprevisti o multe durante questi audit agendo con cautela.




